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健康ポイントサイトマニュアル

・初回認証～ログイン
・残ポイント確認方法

・ポイント有効期限確認方法



１.初回認証
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③初回認証後、ベネアカウントの新規登録を行います。
今後IDとして使用したいメールアドレス、または携帯
電話番号とパスワードを入力し、『新規登録』をクリッ
クします。

ベネアカウント未登録の方は、新規登録が必要です。
※既にベネアカウントを発行済みの方は【P5】へ

②まずは初回認証を行います。

所属先企業からの通知に記載された、
初回ログイン情報を入力してください。

・団体ID： C100060FB
・認証キー1：社員番号
・認証キー2：保険証発行通番

※左側の0除く

① 京セラ健保HP「健康ポイント」にアクセス。

https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-
promotion/health-point.php

https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-promotion/health-point.php
https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-promotion/health-point.php
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④ベネアカウントご利用規約を最後まで
お読みいただき、よろしければ「同意す
る」ボタンを押してください。

＜メールアドレスをIDにする場合＞

⑤-1
ベネアカウントが仮登録され、
手順③で登録したメールアドレスに
本登録用メールが送信されます。
24時間以内に、メールに記載されたURLに
アクセスし、手順③で設定したメールアドレス・
パスワードを入力してください。

※時間内に登録完了されなかった場合、
仮登録が無効となります。
手順①から再度ご登録をお願いいたします。

＜電話番号をIDにする場合＞

⑤ｰ2
ベネアカウントが仮登録され、
手順③で登録した電話番号（SMS）に
認証キーが送信されます。
24時間以内に、認証キー入力画面に
転記してください。

※時間内に登録完了されなかった場合、
仮登録が無効となります。
手順①から再度ご登録をお願いいたします。
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⑥ 所属先企業に社員情報として登録されて
いる氏名とフリガナが表示されます。
間違いがないかご確認のうえ、
「 上記を確認しました」をクリックし
登録ボタンを押してください。

フクリ

フクリ

ハナコ

ハナコ

福利

フクリ

⑦アカウント登録完了です！

＜よくあるご質問＞

Q1.初回認証キーを入力しても、「ログインに失敗しました」とエラーが表示される。

⇒団体ID・認証キー１,2の入力に誤りがある可能性がございます。再度入力内容をご確認ください。

※認証キー２は、左側の0を除く 「保険証発行通番」です。ご自身の保険証をご確認ください。

Q２.メールアドレスを仮登録後、登録したアドレスに登録案内メールが届かない。

⇒迷惑メール・URL付メールの拒否設定がされている場合がございます。

迷惑メールフォルダをご確認ください。また、ドメイン名「beneone-platform@benefit-one.co.jp」について、

受信指定（許可）の設定をお願いいたします。



べネアカウント登録時に設定した、
ID（メールアドレスor電話番号）とパスワードで
ログインしてください。

※ID、パスワードがご不明の場合は
『ログインID・パスワードがご不明な方』
をクリックしてください。
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２.健康ポイントサイト

③

④

⑤

⑥

②健康ポイントサイトのTOPページに遷移します。

③キャンペーン告知等のバナーが表示されます。

④各種インフォメーションが掲載されます。

⑤貯めたポイントを確認、交換できます。
P6～ をご参照ください。

⑥サイドメニューから、チャレンジ目標や記録の確認
ができます。

サイトへのアクセス

① 京セラ健保HP「健康ポイント」にアクセスし、
ログイン（初回認証）がお済の方をクリック。

https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-
promotion/health-point.php

＜健康ポイントサイトログイン後画面＞

https://auth.benefit-one.inc/auth/inquiry/PasswordResetFromForgottenUser
https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-promotion/health-point.php
https://www.kyocera-kenpo.or.jp/health-promotion/health-point.php


①トップ画面右上の『ポイント交換』ボタン、もし
くは『ポイントの確認・履歴を見る』リンク押下で、
商品交換サイトに遷移します。

アカウント登録時に設定した、
ID（メールアドレスor電話番号）とパスワードで
ログインします。

②遷移先のサイトで保有ポイントの確認や
商品交換ができます。

商品交換サイトへの遷移
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３.保有ポイント確認と商品交換

①



①商品交換サイト トップ画面の左側
ポイント情報横の 「ポイント確認」をクリックします。

詳細なポイント確認

7

３.保有ポイント確認と商品交換

②

③

④有効期限切れのポイント確認画面の右上
「有効期限間近のポイントはこちら」より
有効期限が近いポイントの確認ができます。

②ポイント確認画面より、

●総ポイント数
●付与されたポイント数
●自動付与ポイント数 が確認できます。

③「有効期限切れのポイントはこちら」より
有効期限切れのポイント数が確認できます。

④

①



①商品交換サイト トップ画面の左側
ポイント情報横の 「ポイント確認」をクリックします。

ポイントの有効期限確認
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４.保有ポイント 有効期限確認方法

②

②ポイント確認画面 下部にある
付与ポイント履歴を確認します。
付与履歴の中から、ポイントの有効期限を
確認したい付与項目名をクリックします。

①

③ポイント詳細画面が表示されます。
付与されたポイント数の右下に
ポイントの有効期限が表示されます。

有効期限はこちら

②

③
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